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Estimado Licenciado Yax 

Leandro José María Yax Zelada 

Viceministro de Cultura 

Su Despacho 

Estimado Licenciado Yax 

Guatemala 30 de Diciembre del 2013 

INFORME Número 12 

De la manera más atenta me dirijo a usted con el propósito de 

presentarle mi Informe Mensual , de actividades conforme lo estipulado en 

el contrato Administrativo por servicios Técnico Profesionales Número 433-

2013 y Acuerdo 31-2013 correspondientes al periodo correspondiente del 2 

de enero al 31 de Diciembre del presente año. Para lo cual presento factura 

serie 11A" número 00031 

Actividades 

• Publicación de diferentes noticias acerca del Ministerio de Cultura y 
• Deportes. 
• Coordinación con la "Dirección de Áreas Sustantivas" información 

sobre las diversas actividades o eventos de los diferentes programas. 
• Revisión del funcionamiento del Portal del Ministerio de Cultura y 

Deportes 
• Supervisar la correcta publicación de la información generada por la 

dir~cción de comunicación social. 
• Monitoreo del tráfico hacía el portal 
• Reunión con personal de la Unidad de Información Pública para tratar 

temas relacionados con transparencia e información que debe estar 
Publicada de oficio 

• Eliminación de Spam que ingresa a través de comentarios de información 
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Resultados 

E 

• Publicación de piezas que han sido robadas en sitios o museos dentro del 
portal 

• Digitalización de informes laborales y otros documentos que se requirieron. 
• Carga de más de 145 archivos a solicitud de la unidad de transparencia 

para darle cumplimiento a la ley de acceso a la información pública. 
• Asistir a reuniones a nivel interno para tratar temas enriquecimiento y 

Mejoramiento del portal. 
• Creación y publicación de diferentes Banners. 
• Moderación y respuesta a los diferentes comentarios dejados dentro del 

PortaLdel MCD. ,, 

correos creadas a solicitud de otras unidades 

Vo Bo 
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Estimado Licenciado Yax 

Leandro José María Yax Zelada 

Viceministro de Cultura 

Su Despacho 

Estimado Licenciado Yax 

Guatemala 30 de Diciembre del 2013 

INFORME Número 13 

De la manera más atenta me dirijo a usted con el propósito de 

presentarle mi Informe Final , de actividades conforme lo estipulado en el 

contrato Administrativo por servicios Técnico Profesionales Número 433-

2013 y Acuerdo 31-2013 correspondientes al periodo del 2 de enero al 31 

de Diciembre del presente año. 

Informe Final de Actividades 

• Creación, diseño y edición de iconos para tener acceso a las redes 

sociales del Ministerio de Cultura y Deportes desde la página de inicio 

del portal. 

• Eliminar residuos de naturaleza publicitaria y de origen externo 
ubicado dentro del manejador de contenidos del portal. 

• Elaboración diseño y ubicación de la sección de banners en la barra 
lateral derecha. En la página de inicio del portal. (home page) 

• Creación de nuevas secciones dentro del portal, algunas a solicitud de 
otras direcciones y otras como parte del proceso de incorporación y 
presencia digital de las diferentes áreas del MCD. 

• El'aboración diseño y ubicación de la sección de banners en la barra 
lateral derecha. En las páginas internas del portal (Single page) 

• Configuración de cuatro idiomas dentro del portal para ser traducido 
no solamente los menús submenús etiquetas categorías si no los 
contenidos html . 

• Creación de diferentes usuarios y de perfiles para la correcta 
alimentación y retroalimentación del portal del MCD. 



--~ 

\-.../ 

• Publicación de eventos culturales gestionado por la dirección de 

Desarrollo y Fortalecimiento de las Culturas 

• Publicación de eventos artísticos gestionados por la dirección de las 

artes 

• Publicación de eventos relacionados con el patrimonio cultural 

gestionados por la Dirección de Patrimonio Cultural y Natural 

• Publicación de eventos deportivos y recreativos, gestionados por la 

Dirección del Deporte y la Recreación 

• Reunión con personal de la Unidad de Información Pública de manera 

periódica para tratar temas relacionados con transparencia así como 

de la información que debe estar publicada de oficio dentro del portal 

y de esta manera dar cumplimiento a la ley de acceso a la información 

pública decreto 57-2008, mismo que se desarrolla dentro de los 

artículos 30 y 31 de la Constitución Política de la República de 

Guatemala. 

• Se crearon diferentes cuentas de correo de tipo institucional en apoyo 

a la imagen de esta cartera y para fortalecer la comunicación tanto 

interna como externa de nuestros colaboradores y compañeros del 

MCD. 

• Asistir a reuniones y dar apoyo técnico así como soporte al Festival de 

las Culturas "El- Arte de Crear y Recrear" celebrados en diferentes 

Municipios de San Marcos. 

• Elaboración de formulario digital para el acopio de información de más 

de 3000 registros de actualización de datos de los empleados del 

Ministerio de Cultura y Deportes, en apoyo al 

• Elaboración de formulario digital con el propósito de contabilizar la 

cantidad de participantes en el día del desafío y poderlo trasladar a la 

base de datos de Brasil. 

• Reunión con personal de Eset para ver la configuración del UTM 

NetBox como checkpoint para nuestra red de área local. 

• Recursos de ofimática para dar soporte a personal del mcd que lo 

requiera. 
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• Seguimiento al contrato de Hosting y Dominio del Portal del MCD 

• Elaboración de formulario digital para facilitar el conteo de las 

personas inscritas en las diferentes escuelas, conservatorios, o 

academias de arte del MCD. 

• Elaboración de formulario para el análisis de los organizadores de 

eventos. 

• Reuniones acerca del tema del sistema nacional de información 

cultural. 

• Reuniones con respecto al tema de la cuenta satélite. 

• Apoyo con la conexión de audiovisuales. 

• Transmisiones en vivo a través del portal desde otros centros o de 

aquí mismo (palacio). 

• Reuniones para tratar el tema del enriquecimiento del Portal y mejoras 

visuales del portal del MCD 

• Restructuración de contenidos del que hacer del Ministerio de Cultura 

y Deportes dentro del portal del MCD. 

• Digitalización de la información solicitada para posteriormente ser 

publicado en el portal. 

• Moderación de comentarios dejados dentro del portal del MCD 

• Publicación de artículos de investigación 

• Backup del Core -y da data del hosting 

• Coordinación con la dirección de patrimonio piezas culturales que han 

-sido r~b~as. 

Vo Bo 
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Estimado Licenciado Yax 

Leandro José María Yax Zelada 

Viceministro de Cultura 

Su Despacho 

Estimado Licenciado Yax 

Guatemala 30 de Diciembre del 2013 

INFORME Número 14 

De la manera más atenta me dirijo a usted con el propósito de 

presentarle mi Informe de Resultados, conforme lo estipulado en el contrato 

Administrativo por servicios Técnico Profesionales Número 433-2013 y 

Acuerdo 31-2013 correspondientes al periodo del 2 de enero al 31 de 

Diciembre del presente año. 

Informe de Resultados Obtenidos 

• 500 Personas se beneficiaron del Festival de las Culturas 

• 245 Comentarios de usuarios del portal del MCD en cada una de las 

publicaciones que fueron aprobados y/o respondidos. 

• 514 Publicaciooes dentro del portal en sus diferentes categorías 

(post). 

• 663 Diferentes etiquetas para estructuración y ubicación de 

contenido CMS. 

• 1,386 Objetos subidos de tipo multimedia en las diferentes 

publicaciones etc. 

• 2180 Comentarios recibidos en total. 

• 1932 Comentarios no solicitados de fuentes desconocidas que tienen 

como objetivo hacer publicidad de sitios o productos externos (SPAM). 

• 3 Comentarios pendientes de moderación en este momento. 

• 13 Usuarios creados con diferentes perfiles dentro del CMS. 

• 174,000 Visitantes que vieron el portal del MCD. 
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• 152,000 

• 33.8% 

• 66.2% 

• 2.6 

• 0:2:45 
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Visitantes únicos al portal del MCD. 

De Visitantes que retornan al portal en posterior visita . 

De Visitantes nuevos que llegan al portal por primera vez . 

Promedio de páginas vistas por cada visita . 

Minutos promedio que dura cada una de las visitas al 

(¡) 
Estúardo Torres Aguilar 

Vo Bo 


